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Ein einziger falscher Preis – versteckt in 1.139 Datensätzen.

Eine falsche
Zahl reicht.
Datenqualität verstehen – ohne IT-Kenntnisse.
Zwei Stunden für Geschäftsführung und Abteilungsleitung: was hinter
verlässlichen Kennzahlen steckt – und welche Fragen Sie stellen sollten,
bevor Sie Berichten, Systemwechseln oder KI vertrauen.

DER BERICHT SAGT

72,8 %
Preisabschlag auf den Listenpreis

DIE WAHRHEIT

–0,3 %
Verkauf praktisch zum Listenpreis

Die Ursache: ein Produkt mit 35.928 € statt 10 € Listenpreis. Ein Erfassungsfehler – und die
Geschäftsführung diskutiert über Rabatte, die es nie gab.

2 Stunden Lernzeit Keine IT-Kenntnisse nötig Online

Kai Noack · BI-SOLUTIONS · IT Business Analyse & Data Analytics www.bi-solutions.de
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Warum Datenqualität Chefsache ist

📈
Entscheidungen
Budgets, Preise und Ziele beruhen
auf Berichten. Stimmt die
Grundlage nicht, stimmt die
Entscheidung nicht.

⇄

Systemwechsel
Bei der Ablösung von Altsystemen
wandern alte Fehler mit – oder es
entstehen neue. Oft merkt es erst
der Kunde.

✺

Künstliche Intelligenz
KI ist nur so gut wie ihre Daten.
Schlechte Daten werden durch KI
nicht besser – nur schneller
verbreitet.

11,2 Mio. € kostet schlechte Datenqualität ein Unternehmen im Durchschnitt
mindestens – pro Jahr. (Gartner, 2020, umgerechnet)

Was Sie in zwei Stunden mitnehmen Agenda für Entscheider

1 Eine falsche Zahl reicht

2 Was Datenqualität bedeutet

3 Warum Datenqualität Chefsache ist

4 Wie Fehler gefunden werden

5 Bereinigen, aber richtig

6 Datenqualität steuern

7 KI und Datenschutz

8 Systemwechsel und Migration

9 Ihre nächsten Schritte

FÜR WEN

Geschäftsführung, Bereichs- und Abteilungsleitung,
Projektverantwortliche – alle, die mit Zahlen entscheiden.
IT-Kenntnisse sind nicht nötig.

FORMAT

2 Stunden Lernzeit plus Pause · Online · offener Termin ·
Preis: [siehe Website]

Was Datenqualität bedeutet – in Alltagssprache statt
Fachchinesisch

✓

Wie ein einzelner Fehler eine Kennzahl kippt – am
echten Beispiel

✓

Welche Fragen Sie Ihrer IT und Ihren Fachbereichen
stellen sollten

✓

Wie man Datenqualität messbar macht – mit
Kennzahlen, die eine Führungskraft versteht

✓

Was KI leisten kann, wo Sie entscheiden müssen – und
was beim Datenschutz zählt

✓

KI beschleunigt. Sie bewerten. Kai Noack
info@bi-solutions.de

www.bi-solutions.deTermin anfragen oder kostenloses Vorgespräch vereinbaren.
Der nächste Schritt für Ihr Team: der zweitägige Praxis-Workshop.


